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设计和规格容量

电话机阵容

统一通讯

语音应答系统 (VRS)*

12键专用电话机 其他终端

24键专用电话机

24键IP专用电话机

60键直选台 

语音应答系统（VRS）提供各种语音功能（例如：自动话务员，语音宣告，问候语等等）

来提高工作效率。最初配置了 4 个通道；如果用户很多或者使用频率很高，它可以

扩展到 16 个通道。此外，SL1000 还提供多级自动话务员（最多 48 种问候语），这可

以引导主叫方到达需要的分机或者组群，而不需要通过一个总机接线员。

在扩展的业务中，移动性是成功的关键。在用户不在办公桌 / 办公室，手机能够被

设置成应答的终端。当用户不在办公室时，不会再错过重要的电话了。它对于您的

利益就是您自己的手机成为了一个内部分机。我们向那些经常不在办公室的销售公

司，商务人士推荐这个功能。同样，它也适合于那些空间宽广的工厂和仓库。

移动性（双重分叉）

办公室 /家庭防卫

语音邮件 *

丢失信息就是丢失机会。SL1000 拥有强大的语言邮件解决方案来消除丢失信息的可能性，您可以选择 15 或者 40 小时的录音时间。从终端进行

语音邮件操作和访问一个语音信箱是非常容易的。

     信息提示

当外部呼叫方在员工的分机上留了一条语音信息，SL1000 自动地拨打一个预先指

定的号码（另一个分机，手机，家庭电话等等）；同时发出一条通知信息，告知他们收

到一条新的信息。

     支持报警传感器

一个报警传感器支持系统已经内置。当发生强行闯入，它会警告入侵者，来保护防止

破坏发生。把第三方的被动式红外传感器（PIR）或者运动检查器连接到SL1000，来利

用这个内置的报警系统。如果PIR被触动，一个预先录制的警告信息会作为警报声通

过内置的电话扩音器或者广播扩音器被播放。

<注释>这不是一个真正的安全报警系统，万一您需要把自动呼叫装置安装到一个特定的地点，请咨询您当地的供应商/经销商。

     自动警告信息

把终端作为一种提醒工具进行使用。信息或者对话能够定期地在电话机的内置扩音

器中进行播放，从而模拟在附近有人出现。

     通话录音

用户可以录制和存储电话通话到用户的语音信箱，并能够在任何时候进行重播被录

制的对话。

绿色倡议和生态系统
当技术革新来临的时候，NEC 总是在其最前沿；其中，很多革新都是与环境保护相关的。我们的绿色倡议涵盖了降低产品能耗，服从绿色生产标准，减少增加二氧化碳排放

的化学品和使用对环境安全的化学成分（例如：从电路板中，减少铅和水银成分）。

我们致力于一个符合 ISO 14001:2004 要求的环境管理系统的有效应用。通过促进再回收和可回收产品的使用，我们在我们所有运营活动中减少材料消耗和尽可能地重新

使用原料。

SL1000 - 先进和独有的解决方案

智能通信服务器话机设计　

规格

容量表

• 来电记录（错过的电话）

• 已拨电话记录（可重拨）

• 检查/编辑 速拨

• 通讯录

• 分机名称

• 音量调节

可更换面板

导航键

功能键

编程键

呼叫指示器 /信息等待 4 KSU
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2 KSU

132

84

32

24

60

16

2

1

1

64

48
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16

6

4

50

8

4

1

1

16

16

1

1 KSU

66

42

16

12

30

16

1

1

1

32
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3

2
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4

2

1

1
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KSU 数量（主服务单位 / 主机柜）

总端口数  

虚拟分机端口  

停电转移电路  

门电话继电器  

Ethernet 端口  

内置电话应答机通道  

VRS （语音应答系统）通道  

语音邮件通道  

模拟调制解调器

交流电源输入

耗电量

环境

湿度

尺寸          

90 VAC to 264 VAC, 50/60Hz

172VA @220V-AC ( 每个 KSU 机柜 )

温度 : 0˚C - 40˚C (32F –104F)

10% - 90% ( 无冷凝 )

378mm(W) x 115mm(D) x 290mm(H) ( 每个 KSU 机柜 )

最大容量

模拟中继线

ISDN BRI

ISDN PRI

IP 中继线 (SIP/H.323)

外部群呼扩音器

外部MOH （保持音乐）

BGM （背景音乐）

最大容量

多线路电话机

模拟电话机

IP电话机 
(IP-多线路/标准SIP)

直选台

门电话

中继线
端口

分机端口

外部 办公室

拨分机号码

PSTN

外部用户

预存目标

外部

办公室

外部用户

桌面终端
移动电话

PSTN 移动网络

012-34567890来电

012-34567890

办公室

启动安全系统 !!

外部 办公室
自动呼叫

预设目标
被动式红外传感器
（第三方产品）

PSTN

Wee Woo 

  Wee Woo!

Wee Woo 

  Wee Woo!

!!

*可选配件

*可选配件

E-Mail

IP网络

VRS CF卡

语音信箱CF卡

新信息

“感谢致电XX公司”

问候信息

24 键模式，黑色

60键直选台，黑色 
（装在24键多线路电话机上）

12 键模式，黑色
DP-D-1D/1A

AT-36

AT-40

AT-45

012-34567890

（适用于所有的专用电话机）

门电话

模拟电话机

经济、高效、具有 IP 应用的解决方案

北京  TEL：(8610) 5918-1111  FAX：(8610) 5934-2723
上海  TEL：(8621) 2329-3333  FAX：(8621) 2329-3664
广州  TEL：(8620) 3878-1819  FAX：(8620) 3878-0048
网址：www.nec.cn
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8. 门电话连接

SL1000 在前门上提供了业主门电话终端的连

接。此外，如果没人在办公室，那么还有一个备

选方案，门电话响铃能够直接被转接到你的手

机 /家庭电话上。

3. 群组接听

群组接听功能使您可以通过在专用电话机上

的内置扩音器来广播您的对话。这个功能可以

让您周边的人也听到通话内容。

2. 来电显示

通过来电显示功能，能够知道谁在联系您的办

公室。SL1000 能够连接来自电信公司的来电

显示外线，并且信息能够在任何类型的带显示

屏的电话机上显示。此外，来电铃声能够根据

特定的来电号码进行设置，从而做到从铃声进

行身份识别。

7. 呼叫转移

对于客户来说，再也没有不能找到不在办公桌

的员工的烦恼。呼叫转移功能使来电被自动地

重新转接到另外一个分机或者外线号码（手

机，家庭电话等）。

SL1000 提供充分的内置功能来满足您的需求。

SL1000 – 内置功能

1. 内置语音信息

通过内置自动应答功能来提高接听电话的效

率。最初，SL1000 内置了一个自动应答功能，

不需要任何额外的硬件，并且用户能够录制最

多 4 个问候信息。它同样可以保存最多 10 个

来自外方的留言信息。

4. 会议功能

不用离开办公桌也能加入一个会议。这个功能

使您能够在内部方和 / 或者外部方设立一个

电话会议。（最多每组 16 方，同时最多可以有

32 方参与。）同样，对于有密码可以访问虚拟

会议室的内部方和 / 或者外部方，远程会议也

是可以实现的。

5. 热线功能

它是前台，保安室，看车人等的理想功能。设置

这个终端以供专门使用。这个功能能够让你提

起听筒不用拨任何号码就直接拨打一个预先

设置的分机或者外部电话号码。

9. 长途限制

长途限制功能可以禁止规定的分机访问被预

先编程到限制表的号码。每个分机可以指定总

共15个限制等级。

11. 长时通话警告 /切断

管理通话时间的长度以降低通讯成本和提高

员工工作效率。这个警告功能通过定期地发出

一个嘟嘟声来提醒通话者；同样在预先设置

了通话时间限制后，切断功能能够被用来强行

切断外部通话。

10. 分机锁（拨号锁）

在您离开座位的时候，分机锁（拨号锁）功能可

以阻止未经授权的人员从您的分机拨打电话。

这个功能可以通过输入一个安全密码进行开

关。

12. 基于网页的系统管理

在配备了直观的图形用户界面（GUI）后，系统

管理变得非常简单。您可以用自己的电脑连接

SL1000，进行编辑 / 更换 / 管理各种各样的

终端设置。

6. 白天 /夜晚模式

在办公时间后，员工能够为被叫和主叫电话设

置白天 / 夜晚模式。SL1000 提供多达 8 种系

统模式，这些模式能够自动或者手动进行切

换。任一模式都能被配置来重新引导所有电话

到特定分机或者组群，从而有效地满足您的需

要。

功能丰富的IP终端

$

KSU2 KSU3 KSU4

远程PC

办公室 LAN / CTI

模拟中继线端口(内部使用)

混合端口

中继线端口

IP/VoIP

ISDN

PSTN
KSU1

(主机柜)

模拟电话机DSS直选台专用电话机

CTI服务器

打印机

门锁门电话传真机

PC Pro / Web ProPC

外接群呼系统

外接音乐源
(EXMOH, BGM..)

IP专用电话机标准SIP终端

EASY

连接图

外部

办公室通讯融合一体

SL1000 - 优点

SL1000 是一款智能的、经济实惠的通讯系统。它具有的功能可以适应任何目前和将来的商业需求。

经济实惠 高效性

生态保护

方便有用的功能 富有成效的通讯交流

更低的用电量

节电模式

基于 Web 的管理者

独特的功能

SL1000 配置了丰富的内置功能。这些功能能够改善员工的通

讯环境，为减少总体拥有成本作出贡献。

SL1000 提供了混合端口，可以实现与专用电话机、模拟电话机、

传真和其他设备无缝的整合；并且不需要复杂的设置。

SL1000 最低配置为 4 条外线和 8 个分机，最高可以升级到

128 个分机（230 个端口）。该系统是非常灵活的，可以适应

任何通讯基础构造变化的需求。

为了实现一个富有成效的办公室通讯环境，通过充分地利用系

统中一些特色功能（例如：会议功能、自动话务员、自动转接

等等）来提高工作效率。

终端和系统设置很容易定制化，以符合客户的偏好。

实现办公室 /家庭防卫功能。移动分机功能同样提供了“移动

性”。

与原有系统相比，SL1000 耗电量更省。它比大多数以前的型

号省电 25% 左右，并通过减少办公室用电成本来降低总体拥

有成本，同时通过使用绿色产品来保护环境。

* 与我们的旧型号对比。

在非办公时间，SL1000 可以自动切换到待机模式。当系统不

在使用时，这个功能节约了系统能耗，并提高了它整体的表现。

SL1000 具有 VoIP 功能，它能够满足 H.323 和标准 SIP（会话

启动协议）外线和分机。

SL1000 配备了 24 键 IP 话机。在办公室 IP 环境中，IP 话机可

以像专用电话机一样使用。同时，IP 终端可以布置在办公室外，

作为移动分机使用。

混合新理念

可升级的架构

IP 电话技术
实现 IP 通讯

012-34567890

你好…

1 内置语音信息

2 来电显示

3 群组接听

4 会议功能

5 热线功能

6 夜服模式

8 门电话连接

9 长途限制

10 分机锁(拨号锁)

11 长时间通话提醒 / 切断

7
呼叫转移

12 基于网页的系统管理
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